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Presentación 

En la Universidad Nacional de Lanús asumimos la función extensión –una de las 
tres funciones sustantivas de las universidades junto con la docencia y la inves-
tigación– bajo la denominación de “cooperación”. Con esa palabra expresamos 
nuestra intención de construir con la comunidad circundante una agenda de pro-
blemas comunes en los que podamos cooperar para su resolución. Nos definimos 
como “universidad urbana comprometida” y queremos reconocer los saberes y 
las prácticas comunitarias así como ponernos al servicio del pueblo al que nos 
debemos. 

	 Así, desde sus orígenes, la UNLa se caracterizó por su articulación con 
todos los niveles del sistema educativo de las regiones educativas de su influencia, 
entendiendo que la cooperación involucra nuevas dimensiones, además de las 
que tradicionalmente han caracterizado la vinculación o la relación de la univer-
sidad con el medio: se considera la cooperación como un concepto superador 
para enfrentar los desafíos que la época impone a las instituciones de educación 
superior.

	 Denominar  como cooperación lo que tradicionalmente, en el mundo uni-
versitario, se conoce como extensión, no implica solamente un mero cambio de 
nomenclatura, sino que se funda en un  criterio establecido en el proyecto funda-
cional de la Universidad, que establece como principio básico la reciprocidad y la 
horizontalidad de las vinculaciones con otros actores y estamentos de la comuni-
dad de pertenencia y concibe a la universidad como un eslabón más del sistema 
educativo.

Secretaría Académica de la UNLa

A cargo de Georgina Hernández
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Los principios rectores que orientan esta práctica son:

•	 Horizontalidad: la formación superior no define la “superioridad” del co-
nocimiento universitario. La articulación con otras instituciones supone 
la valoración del saber instalado en la comunidad y en otras institucio-
nes, enmarcando los vínculos en términos de igualdad. 

•	 Reciprocidad: la producción y distribución del conocimiento no es pa-
trimonio exclusivo de la universidad. En este sentido, se reconoce que 
“la universidad claustro” como institución, no monopoliza la producción 
del conocimiento ni del aprendizaje, dado que estos también son “bie-
nes” del conjunto de la sociedad. Ello implica, a la vez que el reconoci-
miento de su valor, la vocación de utilizarlos, compartirlos y difundirlos 
tanto como parte de la currícula, como de las distintas actividades de 
cooperación. 

•	 Complementariedad: la universidad como servicio público debería com-
plementar y no competir  con ofertas educativas de otras instituciones 
formadoras de la comunidad. Se aspira a optimizar el uso de los recursos 
culturales y educativos, ya que la superposición de ofertas limita las posi-
bilidades los miembros de la comunidad de acceder a opciones diversas 
en el campo de la formación y la actualización. Articular la oferta acadé-
mica con  otras Universidades de la región, detectar y atender áreas de 
vacancia, complementar tramos de formación desarrollados por institu-
ciones de nivel superior no universitario, constituyen el marco de acción 
definido en esta dimensión.  

•	 Responsabilidad: la definición de la UNLa como Servicio Público está 
vinculada al reconocimiento de su pertenencia al Estado Nacional y de 
la consecuente obligación de dar cuenta de sus acciones a quienes posi-
bilitan su existencia. En tanto parte del estado es financiada con recursos 
de la comunidad toda, aún de aquellos sectores que por su proceden-
cia socioeconómica no acceden a la educación universitaria. La UNLa, 
se considera por lo tanto responsable de la utilización rigurosa de estos 
recursos en beneficio de la comunidad,  tanto en sus programas acadé-
micos como  sus ofertas de capacitación, sus programas sociales, cultu-
rales y deportivos. La responsabilidad de la UNLa como parte del estado 
abarca también su participación prioritaria en los programas de las áreas 
pertinentes de las políticas públicas llevadas a cabo por el estado en el 
nivel municipal, provincial y nacional. 

 
	

	 Una de las aristas de la cooperación es la asistencia técnica, que en nuestro 
Sistema de indicadores de la UNLa (SIUNLa) está definida como: “transferen-
cia de conocimientos, información o servicios para resolver problemas técnicos 
específicos o aportar elementos para su resolución”1. En esta línea, que nuestra 
Universidad haya sido convocada como evaluadora externa de programas espe-
cíficos que ejecutó durante el año 2023 el Ministerio de Educación de la Nación 
en articulación con la Dirección General de Cultura y Educación de la Provincia 
de Buenos Aires, nos gratifica y nos ayuda a cumplir con nuestra misión. 

	 El informe que aquí se presenta es el resultado de un proceso de indagación 
sistemática que conllevó la elaboración de un diseño de evaluación y la imple-
mentación de técnicas específicas de recolección de información que permitieran 
valorar el desarrollo de los programas que fueron presentados a evaluación. En 
este sentido, se conformó un equipo interdisciplinario y se trabajó de manera 
ágil, creativa y profesional en la gestión de un proceso que implicó un diálogo 
constante con actores de la Secretaría de Educación de la Nación (quienes solici-
taron el proceso evaluativo), la Dirección General de Cultura y Educación de la 
Provincia de Buenos Aires, las Subsercretarías de Educación y de Planeamiento 
implicadas en el proceso y, en particular, la Jefatura Regional de Gestión Estatal 
Nº2 así como las Jefaturas Distritales de Lomas de Zamora y Lanús y las 28 escue-
las que fueron visitadas. 

	 Cabe agradecer de manera especial a cada uno de los actores involucrados 
en el proceso por su predisposición y su amabilidad en favor de una participa-
ción activa durante todo el proceso. Pero el mayor agradecimiento implica poner 
a disposición de toda la comunidad este informe, a fin de que se use no sólo para 
la toma de decisiones sino también para el uso pedagógico y la transmisión de 
conocimientos específicos. 

	 Por último, cabe destacar que la evaluación realizada promueve la trans-
parencia de la gestión de los programas y muestra al conjunto de la ciudadanía 
los resultados intermedios de la inversión pública en educación. Ello fortalece la 
capacidad y el rol del Estado en favor de los derechos y por tanto contribuye al 
fortalecimiento de la democracia.    

Prof. georgina hernández
Vicerrectora de la UNLa

1	 Ver: 	 https://pyeg.unla.edu.ar/sistema-de-indicadores-unla/

https://pyeg.unla.edu.ar/sistema-de-indicadores-unla/
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Acerca de los programas

“Hacia la universalización de la jornada completa o extendida”

El programa “Hacia la universalización de la jornada completa o extendida” es 
una política educativa impulsada por el Ministerio de Educación de la Nación 
Argentina desde el año 2022. Esta iniciativa busca ampliar la jornada escolar en 
el nivel primario a un mínimo de 25 horas semanales y promover la jornada 
completa como meta teniendo en cuenta que la implementación del programa 
implica un proceso de inversión y articulación específico. 

Cabe señalar que la 119º Asamblea del Consejo Federal de Educación establece a 
través de la Resolución 426/2022 el compromiso de la Nación, las Provincias y la 
Ciudad Autónoma de Buenos Aires de implementar todas las acciones necesarias 
para avanzar hacia la universalización de la jornada completa.

La Resolución Ministerial Nº 1765/2022 creó específicamente el programa con el 
objetivo de fortalecer los procesos de enseñanza y aprendizaje en Matemática y 
Lengua fundamentalmente, asegurando así una educación de calidad para las y 
los estudiantes. Además, este programa se alinea con los “Lineamientos Estraté-
gicos para la República Argentina 2022-2027 - Por una Educación Justa, Demo-
crática y de Calidad” (Resolución del Consejo Federal de Educación 423/22), que 
proponen metas para la ampliación del tiempo escolar.

Es un esfuerzo significativo para mejorar la calidad educativa y garantizar trayec-
torias educativas que favorezcan el proceso de enseñanza y aprendizaje en el nivel 
primario en todo el país.
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Acerca de la evaluación

Durante el año 2023 el Ministerio de Educación de la Nación le encargó a la Uni-
versidad Nacional de Lanús (UNLa) la evaluación de dos programas “Hacia la 
universalización de la jornada completa o extendida” (denominado de ahora en 
más “jornada completa o extendida”) y “Libros para aprender”.  La UNLa, como 
evaluadora externa, propuso llevar a cabo el relevamiento en las escuelas de los 
distritos de Lanús y Lomas de Zamora que hayan sido destinatarias de ambos 
programas. Cabe señalar que ambos distritos representan el 50% de la matrícula 
de la UNLa conformando una representación significativa de la zona de influen-
cia de la Universidad. Para llevar a cabo la evaluación resultó indispensable la 
articulación con la Dirección General de Cultura y Educación de la Provincia de 
Buenos Aires, con las Subsercretarías de Educación y de Planeamiento implica-
das en el proceso y, en particular, con la Jefatura Regional de Gestión Estatal Nº2 
así como la Jefaturas Distritales de Lomas de Zamora y Lanús.

El estudio se dividió en dos grandes bloques. El primero enfocado en los proce-
sos, esto es la implementación y gestión de los programas; el segundo centrado 
en los resultados iniciales, contemplando que los programas aún se encuentran 
en estado de instalación e institucionalización. A continuación exponemos los 
objetivos específicos de evaluación para cada uno de los programas siguiendo 
esta división de bloques.

1)      Procesos
	 a) “Jornada completa o extendida”
	 i)  Objetivo: Analizar la percepción de la comunidad educativa en torno 

a la implementación del programa, esto es su recepción, valoración y 
los cambios en la organización escolar en torno al mismo.

	 b) “Libros para aprender”
	 i) Objetivo: Analizar la valoración de la implementación del programa 

en la escuela primaria por parte de las y los docentes y las familias de 
las y los estudiantes.

En particular, en la Provincia de Buenos Aires la Resolución conjunta 2502/2022 
de la Dirección General de Cultura y Educación adhiere al programa de Nación 
y crea el "Programa especial para la implementación de la jornada escolar de 25 
horas semanales en escuelas primarias de gestión estatal". 

“Libros para aprender”

La Resolución Ministerial N° 3345/2021 creó el programa Libros para Aprender 
en el ámbito de la Secretaría de Educación de la Nación. El objetivo es la entrega 
de libros a cada estudiante con el propósito de colaborar en la mejora de los pro-
cesos de enseñanza y aprendizaje. Los libros son utilizados por las y los docentes 
en el aula así como las y los estudiantes en el aula. 

En el caso del nivel primario, durante 2023 se distribuyeron libros de matemática 
y de lengua para escuelas de gestión estatal y de gestión privada  (con cuota cero). 
La selección de los libros se realizó mediante una convocatoria a especialistas con 
la participación de las 24 jurisdicciones garantizando una perspectiva federal. 
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2)      Resultados
	 a) “Jornada completa o extendida”
	 i)  Objetivo: Analizar la percepción de las y los docentes, directivos, ins-

pectores y familias en lo que refiere a los primeras percepciones del 
programa y su influencia en los procesos de enseñanza y aprendizaje 
poniendo el acento en la comprensión lectora, la producción escrita y 
la alfabetización matemática y científica.

	 b) “Libros para Aprender”
	 i) 	Objetivos:	  

(1) Analizar el programa en la escuela primaria considerando percep-
ciones sobre el uso de los libros en los procesos de enseñanza y apren-
dizaje, especialmente en lo que respecta a la comprensión lectora, la 
producción escrita y la alfabetización matemática y científica.	  
(2)   Conocer la incidencia del programa en la vida de las familias de 
las y los estudiantes.

Para realizar el análisis propuesto, se relevó información primaria a partir de 
encuestas a docentes mediante una visita presencial a las escuelas; encuestas a 
familias mediante un instrumento autoadministrado; entrevistas semiestructu-
radas a directivos y entrevistas grupales a inspectores/as.

Para este  análisis se han seleccionado 28 escuelas que conforman la muestra in-
tencional. De las 28 escuelas, 11 se encuentran en el Partido de Lanús y 17 en el 
Partido de Lomas de Zamora (ver anexo 1).  

Del trabajo de campo realizado se obtuvieron 100 encuestas a docentes, 142 en-
cuestas a familias, 19 entrevistas a directivos y se realizó un grupo focal en el 
que participaron cuatro inspectoras de nivel primario. En total se relevaron 19 
escuelas de las 28 planteadas inicialmente en la muestra. Los instrumentos de 
recolección de la información pueden ser consultados en el  anexo 2.

La caracterización de la muestra intencional de escuelas se presenta en el anexo 
1. En el anexo 3 se incluye la matriz de evaluación.

Principales resultados

Las respuestas obtenidas del cuestionario a docentes fueron 100, las cuales se 
distribuyeron de la siguiente manera: 26 en escuelas de Lanús y 74 en escuelas 
de Lomas de Zamora, sobre un total de 19 establecimientos relevados. La casi 
totalidad de las escuelas funciona en turno mañana y tarde (solo tres docentes 
manifestaron trabajar en una escuela que tiene solo turno tarde) y tienen una 
media de 15 secciones.

Del total de escuelas relevadas, el 20% implementó jornada completa y el 80% 
jornada extendida o 25 horas semanales.

gráficos 1, 2 y 3: Distribución de las respuestas por distrito, turno y jornada 
implementada.

Respuestas por distrito
Respuestas por 

distrito

Lanús

Lomas de Zamora

Turno

Tarde

Mañana y tarde

80%

20%

Jornada implementada

Extendida o de 25 horas semanales Completa

Jornada implementada

Completa

Extendida o de 25 horas semanales

Las respuestas se distribuyeron en forma relativamente homogénea entre docen-
tes de distintos grados, sobre todo entre 2do y 6to grado.
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gráfico 4: Distribución de las docentes por grado en el que ejerce la docencia.
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Base: 100 docentes.

64 docentes encuestados se encuentran a cargo de la sección, mientras que los 36 
restantes se encuentran a cargo de una o más áreas. La distribución porcentual 
por áreas, considerando que es una respuesta múltiple, es la siguiente: Matemá-
ticas (31%), Prácticas del lenguaje (29%), Ciencias Sociales (24%), y Ciencias 
Naturales (21%). 

gráfico 5: Distribución de las docentes por área de materia a cargo.
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Base: 100 docentes.

La media de años en ejercicio de la docencia de los docentes encuestados es de 12 
años, con casos extremos que van de 1 a 37 años. La media de años trabajando en 
la misma escuela es de 6 años, con casos extremos de 1 a 31 años. 

El 60% de los docentes indicó que son los responsables de la jornada simple y de 
la quinta hora, mientras que un 20% indicó que son responsables de la jornada 
completa. El 9% manifestó ser responsable de la jornada simple y el 11% solo de 
la quinta hora. 

gráfico 6: Distribución de las docentes por jornada de la que son responsables.
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La quinta hora

La jornada simple

Base: 100 docentes.
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programa

“Hacia la universalización  
de la jornada completa o extendida”

Evaluación de Proceso 

> Dimensión: Implementación de la jornada completa	   
o extendida

Se analizó la valoración de la comunidad educativa respecto de la incorporación 
de la jornada extendida en las escuelas.

Los docentes han valorado positivamente la forma y el proceso de implementa-
ción. El 48% indicó como bueno el proceso llevado a cabo, mientras que el 27% 
como muy bueno (entre ambos arrojan una valoración positiva del 75%). Un 
17% consideró que no fue ni bueno ni malo y un 8% consideró que el proceso 
llevado a cabo para la implementación fue malo.

gráfico 7: Valoración del proceso de implementación y planificación de la 
quinta hora/jornada completa.
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Base: 100 respuestas.
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En relación a los cambios sufridos en la organización institucional, los directivos 
entrevistados manifestaron la necesidad de ajustar la rutina en términos de nue-
vos horarios para el personal auxiliar, como así también las docentes que optaron 
por extender su jornada

Por su parte los directivos han manifestado que el proceso de implementación 
asumió una serie de negociaciones y la mayoría lo aceptó, en esta línea sus docen-
tes entienden que la jornada extendida permite consolidar los aspectos relacio-
nados con las prácticas del lenguaje como así también intensificar los contenidos 
que en la jornada simple no se llegan a abordar.

Para llevar a cabo el proceso se establecieron espacios institucionales destinados 
a generar acuerdos y planificar. Principalmente, reuniones grupales entre docen-
tes y directivos (66%); y diálogos cara a cara de manera individual entre docentes 
y directivos (59% de las respuestas). Esta era una pregunta de respuesta múltiple, 
razón por la cual los porcentajes totalizan más del 100%. En menor medida se 
utilizaron espacios virtuales de planificación, y algunos docentes manifestaron 
cierta soledad en la quinta hora o ausencia de espacios institucionalizados en 
aquellos casos en que el docente de la jornada simple no es el mismo que el de 
la quinta hora. El denominado “pase” en el cambio del cargo carece todavía de 
espacios de encuentro.

gráfico 8: Porcentaje de espacios que se implementaron, diseñaron o concre-
taron institucionalmente con el fin de establecer acuerdos y planificar. Respuesta 
múltiple.

Espacios de planificación

66%
59%

7% 10%

0%

20%

40%

60%

80%

Espacios de planificación

Reuniones grupales entre docentes y directivos

Diálogo cara a cara de manera individual entre docentes y directivos

Espacios virtuales de planificación colaborativa

Otros

Base: 100 respuestas.

Algunos de los directivos consultados al respecto, expresan prestar acompaña-
miento durante la fase de planificación y otros, manifiestan el sentido autónomo 
de la tarea docente con base en los lineamientos institucionales, por otro lado, 
se plantearon reuniones de concientización acerca del programa y su relevancia 
como política educativa, recuperar la idea de  “pareja pedagógica” y profundizar 
el vínculo entre docentes y directivos transparentado así el acompañamiento du-
rante la implementación del programa.

Al consultar por las propuestas didácticas en la quinta hora/jornada extendida 
en otra pregunta de respuesta múltiple, el 81% manifestó que se está trabajando 
en Lengua y comprensión escrita; el 59% en comprensión lectora; y el 54% en 
prácticas de matemática y científica.

Por su parte los directivos entrevistados, enfatizaron que la quinta hora posibilita 
profundizar en relación a las prácticas del lenguaje, como así también en los con-
tenidos que no se logran abordar durante la jornada simple, esto se ve reflejado 
en  el rendimiento académico. 

gráfico 9: Distribución de propuestas didácticas desarrolladas atendiendo a las 
necesidades del estudiantado en la quinta hora/jornada completa.
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Las necesidades que aparecen al momento de planificar la quinta hora o la jorna-
da completa, según el caso, se resumen en las siguientes respuestas que dieron los 
docentes a una pregunta de respuesta abierta: por un lado, aspectos instituciona-
les relacionados con disponer de más tiempo y espacios para planificar, lo cual 
también incluye la coordinación puntual entre el docente de la jornada simple y 
el de la quinta hora cuando son docentes distintos. Por otro lado, la disponibi-
lidad de contar con materiales complementarios a tiempo, con textos de todas 
las áreas, y otros actualizados en la biblioteca y con los recursos necesarios para 
reforzar contenido. Por último, cuestiones algo más indefinidas y que demandan 
un abordaje social más amplio como ser el cansancio y/o dispersión de los estu-
diantes, el horario de ingreso de los mismos y las dificultades pos-almuerzo para 
retomar la actividad en aquellos colegios donde hay un comedor, por ejemplo en 
algunos casos el  turno mañana se nota la llegada tarde, y en el turno tarde mucho 
el retiro anticipado debido a la asistencia de los niños a otras actividades extra 
curriculares, en otras voces se escucha la organización entre familias, planteando 
alternativas para la entrada como para la salida de la escuela (una familia que tie-
ne hijos en la secundaria, se ofrece a llevarlo a la pre hora y otra se compromete 
a retirarlos). 

Los cambios que se han producido en las instituciones atienden a las generali-
dades de la comunidad educativa, sin embargo dos Directoras manifestaron que 
en ambas propuestas de extensión horaria de la escolaridad parecen no haberse 
contemplado previamente estrategias que atiendan a la adaptación de niños y 
niñas con proyecto de inclusión. La directora de una escuela que implementó la 
jornada completa expresó que “los chicos con proyectos de inclusión tuvieron 
que elegir otra opción pero seguimos teniendo dos casos que si bien no pueden 
sostener las 8 horas por los tratamientos que realizan, decidimos hacer un acuer-
do institucional interno en el que por este año van a permanecer 4 horas y bus-
carán una opción de 4 horas para el año que viene”. También la directora de una 
escuela con jornada extensiva mencionó que “hay muchos chicos en esta escuela 
con acompañante externo y el horario del acompañante es de 4 hs. Hay niños 
que no pueden estar sin acompañante externo porque tienen una cuestión de 
movilidad, entonces sí o sí a esos alumnos los retiran una hora antes, por decisión 
familiar. Algunos de los chicos se quedan pero la mayoría se van por decisión de 
los padres. Además es en la última hora se los ve más fastidiados, incómodos, con 
ganas de irse. Mi mirada, y la del conjunto del equipo cuando hablamos, es que 
no sé si para ellos la quinta hora le funciona”. 

Evaluación de Resultados 

> Dimensión: Influencia del programa jornada completa o 	  
extendida en los procesos de enseñanza y	   
aprendizajes de lengua y matemática

Se analiza la valoración de los/as docentes, las familias y directivos del aporte de 
la jornada extendida en el aprendizaje de lengua y matemática

Para los docentes, la quinta hora/jornada completa favorece la comprensión 
lectora (65%), la producción escrita (60%) y la práctica matemática y científica 
(52%). En contrapartida, un 20% manifestó que no está favoreciendo ninguno de 
estos objetivos.

gráfico 10: Distribución de propuestas didácticas desarrolladas atendiendo a 
las necesidades del estudiantado en la quinta hora/jornada completa.

Objetivos fortalecidos

Base: 100 respuestas.

Respecto de las familias, según la mirada de los docentes, la aceptación de la 
implementación de la quinta hora/jornada completa fue de media a muy alta. El 
30% indicó que fue muy alto el nivel de aceptación; el 25% alto; el 31% medio; y 
un 14% bajo. Ningún docente consideró que la aceptación haya sido muy baja.
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gráfico 11: Distribución del nivel de aceptación que expresaron las familias 
respecto a la implementación de la quinta hora/jornada completa.

Nivel de aceptación de las familias
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Base: 100 respuestas.

Las directoras resaltaron que la incidencia que tiene en los aprendizajes la incor-
poración de la quinta hora cuando se trata de la misma docente durante las cinco 
horas,  pero observan que en los casos en los cuales hubo inclusión de nuevas 
docentes para cubrir esa hora no se puede valorar de la misma manera. Esto qui-
zás se debe a la incorporación de docentes que es la primera vez que ingresan a 
esa escuela, y esa hora que tienen asignada representa poco tiempo para conocer 
el curso. Además, la comunicación entre docentes y la dinámica de trabajo se 
organiza a través de grupos de whatsapp o bien con la mediación de directivos. 

Las familias de alumnos de las escuelas relevadas brindaron 142 respuestas en 
encuestas autoadministradas. El 47% de las familias poseen alumnos de escuelas 
de Lanús, mientras que el 53% restante corresponden a escuelas de Lomas de 
Zamora. El 11% de las familias envían a sus hijos al turno tarde y el restante 89% 
a la mañana. En cuanto al tipo de jornada al que asisten, el 64% de las familias 
respondieron que en sus escuelas se implementó la extendida o de 25 horas se-
manales y el 36% la de jornada completa. 

gráficos 12, 13 y 14: Distribución de las escuelas por distrito de ubicación, 
turno en el que cursan los y las alumnas y tipo de jornada implementada.

Base: 142 respuestas.

Al ser consultados sobre si sabían que el programa de extensión horaria escolar 
se implementó por el Ministerio de Educación de la Nación en articulación con 
el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires, el 86% indicó que sí, mientras que 
el 14% indicó que desconoce de dicha articulación.
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gráficos 15: Distribución del conocimiento sobre quién implementó 	  
el programa.

¿Sabía que el programa de extensión horaria escolar se implementó por el Ministerio 
de Educación de la Nación en articulación con el Gobierno de la Provincia de Buenos 
Aires? Respuesta única. 
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81%

No Sí

Base: 142 respuestas.

En cuanto a la evaluación de la implementación de la quinta hora/jornada com-
pleta, el 84% de las familias consideró muy buena o buena la implementación, el 
10% regular y un 3% mala.

gráficos 16: Valoración de la implementación de la jornada completa 	  
o extendida.

¿Cómo evalúa la implementación de la jornada completa o extendida por parte de la 
escuela? Respuesta única. Cuenta de Respuesta
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Base: 142 respuestas.

Al mismo tiempo, el 96% manifestó que el hogar se vió favorecido en cuanto a su 
organización familiar y laboral a partir de la implementación de la jornada com-
pleta/extendida.  En este sentido, las directoras entrevistadas percibieron una va-
loración positiva por parte de las familias, las cuales expresan satisfacción por el 
hecho de que los estudiantes pasan más tiempo en la escuela.

gráficos 17: Valoración sobre el impacto del programa en la organización fa-
miliar y laboral.

Tras la implementación de la jornada completa o extendida, ¿el hogar se vió favore-
cido en cuanto a su organización familiar y laboral? Respuesta única. 

18%

82%
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Base: 142 respuestas.

Con el propósito de informar a las familias acerca de los objetivos del programa 
Jornada Extendida, se llevaron a cabo reuniones presenciales, comunicaciones 
textuales a través de los cuadernos de comunicación y en algunos casos encuen-
tros individuales.

La variable "tiempo" en relación con el uso de la hora más (Jornada extendida) es 
altamente apreciada por las inspectoras consultadas. Ellas consideran que implica 

"más tiempo para aprender", "más tiempo para permanecer en la escue-
la", "más tiempo para enseñar", y "más tiempo para reflexionar sobre el 
proyecto institucional", así como "más tiempo para acompañar las tra-
yectorias vulnerables"

considerando que la escuela constituye un espacio de contención, para las mis-
mas, el estar “dentro” de la escuela es favorable tanto para el aprendizaje como 
para la socialización efectiva.
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Por otro lado, las inspectoras encuentran ciertas dificultades,  para las cuales pro-
ponen soluciones factibles de llevar a cabo, como por ejemplo:

 “La docente de la quinta hora debería de ser la misma maestra con un 
solo turno, con una significativa mejora salarial” 

 “Las docentes sean tituladas y no estudiantes avanzadas del profesorado,  
dado que toman la hora y al poco tiempo la dejan”

Asimismo, las inspectoras consideran indispensable crear un espacio de encuen-
tro y efectiva comunicación entre las docentes de la hora simple y la hora más.

“5ta hora pueda tener una carga horaria mayor, de tal manera puedan 
ingresar media hora antes e intercambiar información con la docente 
de la jornada simple”

Del encuentro con inspectores surge un elemento relevante, para todas es nece-
sario progresar  hacia la jornada completa y dirigir los esfuerzos en esa dirección, 
en particular reveer el estatuto del docente que garantice la presencia de una úni-
ca maestra para toda la jornada, lo cual es beneficioso tanto para la organización 
institucional como para la continuidad pedagógica, permite el abordaje situado 
con proyectos sostenidos en el tiempo.

El 76% de las familias que envían a sus hijos e hijas a colegios con jornada com-
pleta consideraron que la implementación de dicha jornada contribuyó bastante 
o mucho a mejorar el desempeño escolar de sus menores.

gráfico 18: Valoración de la contribución de la jornada completa al desempe-
ño escolar.

¿Cuánto considera que la implementación de la jornada completa contribuyó a mejo-
rar el desempeño escolar de su hijo o hija? Respuesta única.

Base: 51 respuestas de familias con hijos e hijas 
que asisten a escuelas con jornada completa.
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En el caso de las familias que envían a sus infancias a escuelas que implementa-
ron la quinta hora, el 69% de ellas consideró que sus niños y niñas mejoraron, 
con la extensión de la jornada, en lengua. El porcentaje baja levemente al 65% en 
consideración a la mejora en matemáticas.

gráfico 19: Valoración de la contribución de la quinta hora al desempeño en 
lengua.

¿Cuánto considera que la implementación de la quinta hora diaria contribuyó a mejo-
rar el desempeño de su hijo o hija en lengua? Respuesta única.
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Base: 92 respuestas de familias con hijos e hijas que 
asisten a escuelas con jornada extendida.

gráfico 20: Valoración de la contribución de la quinta hora al desempeño en 
matemáticas.

¿Cuánto considera que la implementación de la quinta hora diaria contribuyó a mejo-
rar el desempeño de su hijo o hija en matemáticas? Respuesta única.
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Base: 92 respuestas de familias con hijos e hijas que 
asisten a escuelas con jornada extendida.
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programa 

“Libros para Aprender”

Evaluación de Proceso

> Dimensión:  Uso de los libros se analizó la valoración respecto 
del uso y su articulación con otros dispositivos 
disponibles en la escuela.

Se les consultó a los docentes respecto de la contribución que realizan los libros 
a la planificación de las clases: el 38% manifestó que contribuyen “en gran medi-
da”, mientras que el 48% consideró que es en algunos aspectos. El 14% restante 
entiende que no contribuyen en nada. Al consultar a este subgrupo respecto de 
por qué consideran que no contribuyen en nada, las respuestas han sido variadas: 
desde la demora en el arribo de los libros, hasta la “no correspondencia entre los 
contenidos que realiza la docente, las secuencias didácticas y las orientaciones 
que se sugieren desde DGCyE” en relación con los libros, pasando por la idea de 
que el nivel de los libros está por encima del de los estudiantes. 

gráfico 21: Valoración de la contribución de los libros que forman parte del 
programa “Libros para aprender” a la planificación de sus clases.
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Base: 100 respuestas.
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Al consultarles sobre el uso de los libros en el marco de extensión de la jornada 
(sea quinta hora o completa), solo un 9% manifestó que los utiliza como orga-
nizadores de la clase. El 33% los utiliza como un elemento adicional de la clase 
en complemento con otros recursos; un 28% como recurso didáctico para la en-
señanza (para planificar, preparar u organizar contenidos); y otro 24% como re-
fuerzo y ejercitación sobre el contenido. Solo un 6% manifestó no utilizarlos, con 
razones diversas como la “falta de acuerdo con la docente de la jornada simple 
para su uso compartido”; la “falta de tiempo”; la inexistencia de libros de ciencias 
para el área; o porque no “dan continuidad a lo planificado”.  

gráfico 22: Uso de los libros que forman parte del programa “Libros para 
aprender” en el marco de la quinta hora/jornada completa.
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Respecto de la frecuencia con que se solicita a los estudiantes que utilicen los 
libros como soporte de actividades en el hogar, solo un 5% de los encuestados 
indica que “siempre”; el 29% “habitualmente”; el 45% “esporádicamente”; y un 
21% “nunca”. 

Gráfico 23: Frecuencia en la que se solicitó al estudiantado que utilice el libro 
como soporte de actividades en el hogar.
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Base: 100 respuestas.

A su vez, a los docentes que respondieron que solicitan a los estudiantes el uso 
de los libros como soporte de actividades en el hogar, se les consultó respecto del 
uso del libro en articulación con otros dispositivos. El 31% manifestó articular 
los libros con la biblioteca, mientras que el 7% plantea articulaciones entre libros 
y netbooks. Un 16% establece articulaciones tanto con la biblioteca como con las 
netbook, y un 38% utiliza otros dispositivos para articular (por ejemplo: proyec-
tor, audiolibros, televisión, celulares, diapositivas, radio). Un 10% no propuso 
articulación alguna. 

gráfico 24: Frecuencia en la que se propuso el uso del libro con otros disposi-
tivos existentes en la escuela.
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Evaluación de Resultados

> Dimensión:  Enseñanza Aprendizaje a través de los libros. 
Subdimensiones: a) Grado de importancia asig-
nado al programa en el proceso de aprendizaje; 
b) Impacto del programa en las prácticas peda-
gógicas

En una pregunta de respuesta múltiple se les consultó a los docentes respecto 
de las tres principales capacidades que se ven fortalecidas a partir del uso de los 
libros entregados por el programa “Libros para aprender”. Las 3 opciones con 
mayor cantidad de respuestas fueron “fortalecimiento del trabajo grupal” (66%); 
“desarrollo del trabajo autónomo” (64%); e “interpretación de textos” (49%). 
Otras opciones elegidas fueron “comunicación escrita (40%); “organización y 
manejo del tiempo” (27%); “capacidad de abstracción y síntesis” y “habilidades 
interpersonales” (cada una con el 11%). Un 3% consideró que los libros entrega-
dos bajo el programa “Libros para aprender” no fortalecen ninguna capacidad en 
los estudiantes. Entre estos, que han sido pocos casos, se manifiestan en conso-
nancia con algunas respuestas previas en las cuales también indicaron la demora 
en el arribo de los libros o la falta de correspondencia entre los contenidos de los 
libros y los del diseño curricular. 

gráfico 25: Principales capacidades que se ven fortalecidas en los y las estu-
diantes a partir del uso de los libros entregados por el programa “Libros para 
aprender”.
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Al consultar a los directivos/as sobre este punto surgen otras fortalezas del libro 
que se demuestran en:  "que los niños tengan su propio libro estimula el cuidado 
y el sentido de pertenencia a la escuela y al conocimiento que se imparte", y en 
otra entrevista se expresó “los textos que llegaron habilitan a abordar diferentes 
aspectos que no son solamente atienden a la práctica del lenguaje, por ejemplo 
empatía, convivencia, ESI”. Muchas de las Directoras entrevistadas coincidieron 
que tener los libros y poder llevarlos a la casa, que sean nuevos, con imágenes 
y color, motiva la lectura y además que está situación  favorece los procesos de 
alfabetización. 

Al consultar por las tres principales características de la planificación pedagógica 
que se ven fortalecidas a partir del programa “Libros para aprender”, los docentes 
se inclinaron por el uso de los libros “como recurso para abordar los contenidos 
del diseño curricular” (69%); “como elemento para la preparación de las clases” 
(55%); y para la “organización de la dinámica áulica” (46%). Otras opciones se-
leccionadas fueron “el manejo del tiempo en el aula” (39%); la “organización y 
planteo de tareas extra áulicas” (38%); y “prácticas de evaluación” (15%). Otro 
6% indicó que los libros entregados bajo el programa “Libros para aprender” no 
fortalecen ninguna característica de su planificación pedagógica. Al inquirir por 
las razones, se esgrimieron las mismas que en la pregunta anterior. 

gráfico 26: Principales capacidades de la planificación pedagógica que se ven 
fortalecidas a partir del uso de los libros entregados por el programa “Libros para 
aprender”.
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Finalmente, se les consultó si deseaban sugerir algo a los fines de fortalecer el 
programa. En líneas generales, indicaron que “los libros en formato papel lleguen 
antes del comienzo del ciclo lectivo”; que haya un libro por estudiante; que se 
ajuste el nivel dado que en muchos casos es superior al nivel de los estudiantes; 
que sean impresos en letra mayúscula para los estudiantes de los primeros ciclos; 
y que haya libros de todas las áreas, no solo de lengua y matemática. 

> Dimensión:  	Impacto del programa según la valoración	   
de las familias destinatarias

El 81% de los respondentes sabía de la articulación entre el Ministerio de Edu-
cación de la Nación y el Gobierno de la Provincia de Buenos Aires para la distri-
bución de libros. 

gráfico 27: Conocimiento sobre la articulación interinstitucional del progra-
ma “Libros para aprender”.

¿Sabía que el programa “Libros para aprender”  por el cual se distribuyeron libros a 
las y los estudiantes se implementó por el Ministerio de  Educación de la Nación en 

articulación con el  Gobierno de la Provincia de Buenos Aires? 
Respuesta única.

19%

81%

No Sí

Base: 142 familias.

Al ser consultados por el uso de los libros en la casa por parte de los alumnos, las 
familias que respondieron indicaron que el 33% los usa casi todos los días; el 59% 
de vez en cuando; el 8% nunca; y un 6% no sabe.

gráfico 28: Frecuencia de consulta de los libros distribuídos por el programa 
“Libros para aprender”.

¿Con qué frecuencia considera Ud. que su hijo o hija consulta en su casa los libros 
entregados por el programa “Libros para aprender”? Respuesta única. 
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Base: 142 familias.

En cuanto a si contribuyó el uso de los libros a mejorar el desempeño del hijo/a 
en la escuela, el 29% manifestó que mucho; el 42% bastante; el 12% algo; el 6% 
poco; el 3% nada y un 6% no sabe.

gráfico 29: Valoración de la contribución del uso de los libros a mejorar el 
desempeño escolar.

¿En cuánto considera que contribuyó el uso de los libros a mejorar el desempeño de 
su hijo o hija en la escuela? Respuesta única. Marcar sólo una opción. 
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Base: 142 familias.
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Finalmente, sobre elimpacto económico que significa recibir los libros. El 52% 
indicó que el alivio fue mucho; el 33% bastante; el 7% algo; el 4% poco; el 2% 
nada; y un 7% no sabe.

gráfico 30: Valoración del programa en relación al gasto familiar.

¿En qué medida considera Ud. que el haber recibido libros del programa “Libros para 
aprender” colaboró para aliviar el gasto familiar en materiales escolares durante las 

clases? Respuesta única. Marcar sólo una opción. 
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Base: 142 familias.

Conclusiones

	 En términos generales hay una valoración positiva por parte de la comu-
nidad educativa de ambos programas: “Jornada extendida o completa” y “Libros 
para aprender”. Tanto inspectoras, directivos, como docentes y familias coinci-
den en que la meta deseable es la jornada completa a fin de favorecer los procesos 
de aprendizaje y la contención de las y los estudiantes. En esta línea todos los 
esfuerzos que se realizan en esa dirección son apreciados aunque impliquen un 
cambio de organización en la dinámica institucional y familiar. 

	 Es importante notar que la organización ha implicado cambios en los ho-
rarios que alteraron la vida familiar y en algunos casos no facilitaron el proceso, 
especialmente en aquellas escuelas que adoptaron la jornada extendida. Ocurre 
que algunos estudiantes o bien ingresan a destiempo o bien se retiran antes de la 
finalización de la hora más debido a las complicaciones de las familias para ajus-
tar los tiempos. 

	 Resulta significativo que en el caso de la jornada extendida, se manifiesta 
una utilización importante del tiempo en función de los objetivos propuestos: 
fortalecimiento de la comprensión lectora, la producción escrita y la alfabeti-
zación matemática y científica. Sin embargo, resulta muy pronto el tiempo de 
implementación del Programa como para evaluar resultados. Una dificultad que 
se pudo identificar y que atentó contra el cumplimiento de los objetivos es que 
no todos los docentes que asumieron la hora más trabajaron previamente con 
el curso. En este sentido, la comunicación entre el o la docente a cargo y quien 
asumió la hora más no siempre ha sido significativa. Dependiendo de las escuelas 
la articulación ha sido variante, influyendo de manera distinta en los procesos de 
enseñanza y aprendizaje.
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	 Respecto del programa “Libros para aprender” hay una aceptación marca-
da y una valoración muy considerable por las familias. Asimismo las y los docen-
tes valoran los libros como insumos para favorecer el diseño curricular y su con-
secución. En algunos casos se presentaron demoras en la entrega y no siempre se 
han explotado en su uso. También aparecen algunas consideraciones respecto del 
contenido en términos que no en todas las ocasiones se adaptan a las edades y los 
contextos de aprendizaje. 

	 En suma, el proceso de instalación de ambos programas demanda una 
continuidad con mayor nivel de organización y favoreciendo los procesos de co-
municación a fin de que puedan concretarse con mayor nitidez los objetivos. Lo 
que se desprende como un estribillo que se repite es la propuesta de llegar a una 
escuela de jornada completa que favorezca los procesos de enseñanza y dentro de 
la cual los libros utilizados tengan una ligazón con el diseño curricular y con las 
necesidades de todo tipo y las circunstancias culturales y organizacionales de las 
familias del estudiantado.  

Recomendaciones

>	 Dar continuidad a ambos programas generando procesos de comunica-
ción y organización institucional más eficaces.

>	 Buscar que las docentes a cargo de los cursos sean las que continúen el 
proceso de la jornada extendida.

>	 Fortalecer la dinámica de distribución de los libros para que lleguen a 
tiempo a todas las escuelas.

>	 Generar mayores niveles de compromiso en materia de infraestructura 
para alcanzar el objetivo de la jornada completa.

>	 Generar un monitoreo más preciso de los resultados alcanzados en lo que 
refiere a la comprensión lectora, la producción escrita y la alfabetización 
matemática y científica.
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anexo 1

Muestra intencional de escuelas

Inicialmente se seleccionaron 28 escuelas, de las cuales 11 se encuentran en el 
Partido de Lanús y 17 en el Partido de Lomas de Zamora. El promedio de alum-
nos/as de las escuelas seleccionadas de Lanús es de 293, mientras que para las 
de Lomas de Zamora es de 340. El promedio del total de las escuelas es de 322 
alumnos/as. Entre todas tienen un total de 9018 alumnos/as. El 92,9% de las es-
cuelas seleccionadas para realizar la evaluación tienen dos turnos (mañana y tar-
de), mientras que solo una en Lomas de Zamora tiene turno solo por la mañana, 
y una en Lanús tiene turno solo por la tarde.

TURNOS LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Mañana	 0.0% 5.9% 3.6%

Mañana 
y Tarde	

90.9% 94.1% 92.9%

Tarde 9.1% 0.0% 3.6%

Total 100% 100% 100%

TURNOS LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Mañana	 1 1

Mañana 
y Tarde	

10 16 26

Tarde 1 1

Total 11 17 28

Fuente: Dirección General de Cultura y Educación



 «Hacia la universalización de la jornada escolar completa o extendida» y «Libros para aprender»     4544     Evaluación de procesos y resultados de los programas:

El 53,6% de las escuelas seleccionadas tienen 12 o 13 secciones. En el caso de La-
nús, es el 63,6%, mientras que para las escuelas de Lomas de Zamora es el 47,1%.

Secciones LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

6	 0.0% 5.9% 3.6%

8	 0.0% 5.9% 3.6%

10 9.1% 0.0% 3.6%

11 9.1% 0.0% 3.6%

12 45.5% 41.2% 42.9%

13 18.2% 5.9% 10.7%

15 0.0% 11.8% 7.1%

17 9.1% 0.0% 3.6%

18 9.1% 17.6% 14.3%

22 0.0% 5.9% 3.6%

24 0.0% 5.9% 3.6%

Total 100% 100% 100%

Secciones LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

6	 1 1

8	 1 1

10 1 1

11 1 1

12 5 7 12

13 2 1 3

15 2 2

17 1 1

18 1 3 4

22 1 1

24 1 1

Total 11 17 28

Fuente: Dirección General de Cultura y Educación

El 57,1% de las escuelas seleccionadas definieron comenzar con la estrategia de 
jornada de 25 horas semanales, mientras que el 42,9% se encuentra aplicando la 
jornada completa. Para el caso de Lanús, 6 de las 11 escuelas aplicaron jornada 
completa, mientras que en Lomas de Zamora son 6 de 17.

Estrategia 
1ra Etapa

LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Jornada 25 
horas

5 11 16

Jornada 
Completa

6 6 12

Total 11 17 28

Estrategia 
1ra Etapa

LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Jornada 25 
horas

45.5% 64.7% 57.1%

Jornada 
Completa

54.5% 35.3% 42.9%

Total 100% 100% 100%

Fuente: Dirección General de Cultura y Educación

La vulnerabilidad socioeconómica de las y los alumnos de las escuelas seleccio-
nadas es media o media-alta. En el caso de Lomas de Zamora, el 47,1% se sitúa 
en vulnerabilidad media pero hay un 23,5% de vulnerabilidad alta. En Lanús no 
hay escuelas con vulnerabilidad alta pero el principal subconjunto es el de vulne-
rabilidad media-alta con el 54,5%.

Vulnerabilidad 
socio-

económica

LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Media-Baja 2 2 4

Media 3 8 11

Media-Alta 6 3 9

Alta 4 4

Total 11 17 28

Vulnerabilidad 
socio-

económica

LANÚS LOMAS DE 
ZAMORA

TOTAL

Media-Baja 18.2% 11.8% 14.3%

Media 27.3% 47.1% 39.3%

Media-Alta 54.5% 17.6% 32.1%

Alta 0.0% 23.5% 14.3%

Total 100% 100% 100%

Fuente: Dirección General de Cultura y Educación

En el mapa que se presentan a continuación se puede observar, por un lado, la 
buena distribución geográfica de las escuelas seleccionadas. 10 escuelas se sitúan 
en el eje troncal de las principales avenidas colindantes con la vía férrea, la cual 
es, a su vez, la porción de territorio de región con mayor nivel socioeconómico. 
Las restantes 18 escuelas se sitúan en lo que sería la periferia de los Partidos de 
Lanús y Lomas de Zamora, caracterizados por un menor nivel socioeconómico y 
por una mayor vulnerabilidad social.
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Ilustración 1: Escuelas seleccionadas de los partidos de Lanús y Lomas de Zamora

Fuente: Elaboración propia

anexo 2

Instrumentos de relevamiento

Guía de entrevista a equipos directivos  

Caracterización sociodemográfica 

	 Módulo: Jornada extendida 
		  Dimensión: Implementación de la jornada completa o extendida 
			   Variable: Planificación pedagógica 

Variable: Valoración de la comunidad educativa respecto de la 
incorporación de la jornada  extendida en las escuelas 

			   Variable: Extensión genuina del tiempo de clases 
	 Módulo: Libros para aprender 
		  Dimensión: Uso de los libros 
			   Variable: Valoración de los libros 

Variable: Articulación del programa con otros dispositivos dispo-
nibles en la escuela Dimensión: Enseñanza Aprendizaje 
a través de los libros 

Variable: Grado de importancia asignado al programa en el pro-
ceso de aprendizaje Variable: Impacto del programa en 
las prácticas pedagógicas 
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A completar por el entrevistador o la entrevistadora.  

A. ¿Cuál es el número de escuela? Respuesta numérica. 
B. ¿En qué distrito se ubica la escuela? Respuesta única. 
	 a. Lanús.  
	 b. Lomas de Zamora.  
C. ¿Qué turnos tiene la escuela? Respuesta única.  
	 a. Mañana  
	 b. Mañana y tarde  
	 c. Tarde  
D. ¿Qué cantidad de secciones posee la escuela? Respuesta numérica. 
E. ¿Cuál es el cargo que desempeña?  
	 a) Director/a  
	 b) Vicedirector/a 
F. ¿Qué modalidad está implementada en su escuela? Respuesta única.  
	 a. Jornada extendida o de 25 hs. semanales  
	 b. Jornada completa  

Inicio de la entrevista “cara a cara”.  

Módulo: Jornada Extendida o Completa  

dimensión: Implementación de la jornada completa o extendida  
variable: Implementación  

	 1. ¿El proceso de implementación de la jornada extendida o jornada com-
pleta generó  cambios en la comunidad educativa? ¿cuales?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Modificaciones en infraestructura edilicia,  
b) Dificultades para ajustar la rutina de las y los trabajadores de la ins-

titución a los  cambios de horarios.  
c) Dificultades para ajustar la rutina familiar a los cambios de horarios.
d) en la incorporación de nuevos docentes responsables de la Jornada 

extendida o  Jornada completa.  	
e) en otras actividades o situaciones específicas, ¿cuáles?  

 

	 2. ¿Qué consideraciones se tuvieron en cuenta al momento de planificar la 
Jornada  extendida?  
a) Tiempos de implementación  
b) Espacios físicos (infraestructura)  
c) Comunicación con familias y su disposición  
f) Disponibilidad de las y los docentes  
g) Recursos materiales  
h) Otras, ¿cuáles?  

	

	 3. ¿Cuáles fueron los cambios que requirieron mayor dedicación o que 
generaron mayores  dificultades? 

	

	 4. ¿Qué tipo de recursos y apoyo se han brindado desde la institución, a los 
docentes para  facilitar la implementación efectiva de la Jornada exten-
dida o Jornada completa?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Diálogos explicativos con las y los estudiantes.  
b) Establecimiento de vínculos entre pares docentes involucrados,  
c) Construcción de estrategias didácticas específicas  
d) Otros, ¿cuáles?  
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	 5. Desde su perspectiva ¿cómo recibieron los docentes, la implementación 
de la Jornada  extendida o Jornada completa?  Algunas orientaciones:  
a) Hubo resistencia al cambio  
b) Aceptaron la propuesta  
c) Fue un proceso de negociación  
d) Otras, ¿Cuáles?  

	 6. (Sólo para las escuelas de Jornada extendida) En su escuela, los docentes 
que dictan clases en la quinta hora, ¿formaban parte del plantel docente 
existente previo al programa? (Si  responden que sí)¿Considera que esto 
puede influir en el logro de los objetivos de  aprendizaje? ¿De qué manera?  

	 Algunas orientaciones:  
a) A veces resulta cansador para las y los estudiantes trabajar con el 

mismo docente 
b) El vínculo entre docente y estudiantes se profundiza y favorece el 

aprendizaje 
c)   Otra: 

	 7. A partir de la implementación de la jornada extendida o jornada com-
pleta, desde su  perspectiva, ¿cuál fue la recepción por parte de las y los 
estudiantes?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Los y las estudiantes manifiestan motivación  
b) Las y los estudiantes consideran importante tener la hora más  
c) Las y los estudiantes no lo consideran relevante  
d) Manifiestan cansancio  
e) Otras, ¿cuáles?  

	 8. 	Y en el caso de las familias, desde su perspectiva, ¿cuál fue la recepción 
de la  implementación del programa jornada extendida o jornada com-
pleta?  Algunas orientaciones:  
a) Valoran positivamente que estén más tiempo en la escuela  
b) Valoran positivamente que ese espacio esté destinado a lengua y ma-

temática  
c) Les generó beneficios en la organización familiar  
d) Les generó obstáculos en la organización familiar  
e) Otras, ¿cuáles?  

	 9. Desde la dirección de la escuela, ¿se generaron instancias de comunica-
ción con las  familias de las y los estudiantes acerca de los objetivos de la 
jornada extendida o jornada  completa? ¿En qué consistieron?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Reuniones informativas  
b) Notas en cuadernos de comunicación  
c) Espacios de dialogo personalizados  
d) Otras, ¿cuáles? 

	 10. En su opinión, ¿cómo valoran las y los docentes el programa jornada 
extendida o jornada  completa?  Algunas orientaciones:  

a) Como un espacio de intensificación de contenidos  
b) Como un espacio que sirve para fortalecer la comprensión lectora y 

la producción  escrita  
c) Como un espacio que sirve para fortalecer el aprendizaje en mate-

máticas  
d) Como un espacio de trabajo con otros contenidos no vistos en clase 

(por ej. nuevas  lecturas)  
e) Otros: ¿cuáles?  
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11. 	 ¿Cómo se lleva a cabo el diseño de la planificación pedagógica de la 
jornada extendida o  jornada completa?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Los decide la o el docente a cargo  
b) Lo trabajan los docentes atendiendo a la orientación de la escuela  
c) Se deciden conjuntamente en reuniones de trabajo entre directivos 

y docentes  
d) Otros: ¿cuáles?  

12. 	 ¿Cuáles son las estrategias desplegadas en la jornada extendida (quinta 
hora) o jornada  completa?  
a) Se planifica de acuerdo a las necesidades y demandas de la semana 

(o de la frecuencia  definida a priori)  
b) Se trabaja mayormente con trabajos prácticos  
c) Se busca fortalecer los conceptos  
d) Se generan espacios de mucho trabajo grupal  
e) Las estrategias son las mismas que en el resto de la jornada  
f) Otras, ¿cuáles? 

13. 	 ¿En qué aspectos considera que las y los estudiantes mejoraron su ren-
dimiento escolar a  partir de la jornada extendida o jornada completa? 

14. 		 ¿Existe algún instrumento y/o dispositivo de seguimiento y/o evalua-
ción de la Jornada  extendida o Jornada completa que haya sido promo-
vido desde la institución? 

Módulo: Libros para aprender  

dimensión: Uso de los libros  
variable: Valoración de los libros  

15. 		 ¿Cómo se llevó a cabo el proceso de distribución y familiarización de los 
libros en la escuela?   Algunas orientaciones:  
a) Se realizaron reuniones donde se distribuyeron los libros a fin de 

motivar el uso y la  apropiación  
b) Se entregaron a cada docente para que se distribuyan en el aula  
c) Se realizaron reuniones de presentación y análisis con las y los do-

centes  
d) Otras formas, ¿cuáles?  

16. 		 ¿Cómo se realizó la incorporación de los libros en los procesos de plani-
ficación pedagógica?  Algunas orientaciones:  
a) Se realizó un trabajo articulado entre directivos y docentes para su 

implementación  en el aula.  
b) Se incorporaron algunas herramientas o actividades que proveen los 

libros en la  planificación pedagógica  
c) Se utilizó el libro solo en algunas circunstancias como complemento 

secundario de  la planificación y los materiales previos a su llegada.  
d) Otras formas, ¿cuáles? 
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17. 	 ¿Hay docentes que no hayan usado los libros aún? (Si responden que 
sí) ¿por qué motivos  considera que no hicieron?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Cuando el libro llegó a la escuela ya había elegido otro  
b) No lo considera útil  
c) Lo utilizará para algunas actividades  
d) Otros, ¿cuáles?  

dimensión: Enseñanza Aprendizaje a través de los libros  
variable: Grado de importancia asignado al programa en el proceso	   

de aprendizaje  

18. ¿Qué capacidades considera que se ven fortalecidas en las y los estudian-
tes a partir del uso  de los libros entregados por el programa “Libros 
para aprender”?  

	 Algunas orientaciones:  
a) Desarrollo del trabajo autónomo  
b) Fortalecimiento del trabajo grupal  
c) Comunicación escrita  
d) Interpretación de textos  
e) Capacidad de abstracción y síntesis  
f) Organización y manejo del tiempo  
g) Habilidades interpersonales  
h) Otras capacidades no listadas  
i) No considero que los libros entregados bajo el programa “Libros 

para aprender”  fortalezcan ninguna capacidad en mis estudiantes
j) Otras, ¿cuáles?  

variable: Impacto del programa en las prácticas pedagógicas  

19. 	 ¿Considera que los libros entregados por el programa "Libros para 
Aprender " promueven y  fortalecen las capacidades en relación con la 
comprensión de textos y la escritura personal de las y los estudiantes? 
¿Por qué?  

20. 	 ¿Considera que los libros entregados por el programa "Libros para 
Aprender " promueven y  fortalecen las capacidades en relación con la 
práctica en matemáticas? ¿Por qué?

Cuestionario a docentes

A. ¿Cuál es el número de escuela? Respuesta numérica.

B. ¿En qué distrito se ubica la escuela? Respuesta única.

Lanús

Lomas de Zamora
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C. ¿Qué turnos tiene la escuela? Respuesta única.

Mañana

Mañana y tarde

Tarde

D. ¿Qué cantidad de secciones posee la escuela? Respuesta numérica.

E. ¿Qué tipo de jornada implementó la escuela? Respuesta única.

Completa

Extendida o de 25 horas semanales

Comienzo de la entrevista

Caracterización sociolaboral

1. ¿En qué año ejerce? Respuesta múltiple.

1

2

3

4

5

6

2. ¿En qué materia o materias se encuentra a cargo? Respuesta múltiple.

A cargo de sección

A cargo de prácticas del lenguaje

A cargo de matemáticas

A cargo de ciencias sociales

A cargo de ciencias naturales

Otras

3. ¿Cuántos años hace que ejerce como docente? Respuesta numérica.
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4. ¿Cuántos años hace que trabaja en ésta escuela? Respuesta numérica.

Realizar la siguiente pregunta sólo en caso de encontrarse en una escuela de jor-
nada  extendida.

5. En esta escuela, es docente de… Respuesta única.

La jornada simple

La quinta hora

De la jornada simple y de la quinta hora

De la jornada completa

Módulo: Jornada Extendida

6. 	¿Cómo evalúa el proceso de implementación y planificación de la (quinta  
hora/jornada completa) en su escuela? Respuesta única. Leer opciones. Refe-
rirse al tipo  de jornada según aquella implementada en la escuela.

Muy bueno

Bueno

Ni bueno ni malo

Malo

Muy malo

No puedo evaluarlo

7. ¿Qué espacios se implementaron, diseñaron o concretaron institucional-
mente con  el fin de establecer acuerdos y planificar? Respuesta múltiple. 
Leer opciones.

Diálogo cara a cara de manera individual entre docentes y directivos

Reuniones grupales entre docentes y directivos

Espacios virtuales de planificación colaborativa

Otros

Si respondió “Otros”, preguntar.

8. ¿Cuáles? Respuesta abierta.

9. ¿Qué propuestas didácticas están desarrollando atendiendo a las necesi-
dades del  estudiantado (en la quinta hora/jornada completa)? Respuesta 
múltiple. Leer opciones.

Lengua y comprensión escrita

Comprensión lectora

Práctica matemática y científica

Otra

Si respondió “Otra”, preguntar.
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10. ¿Cuál? Respuesta abierta.

11. ¿Qué necesidades puntuales se les presenta a la hora de planificar la quinta  
hora/jornada completa? Respuesta abierta.

12. ¿Considera que la (quinta hora/jornada completa) está contribuyendo a 
fortalecer  alguno de los siguientes objetivos? Respuesta múltiple. Leer op-
ciones. Referirse al tipo  de jornada según aquella implementada en la escuela.

La producción escrita

La comprensión lectora

La práctica matemática y científica

Ninguna de las anteriores

13. ¿Qué nivel de aceptación expresaron las familias respecto a la implemen-
tación  de la (quinta hora/jornada completa)? Respuesta única. Leer opcio-
nes. Referirse al tipo  de jornada según aquella implementada en la escuela.

Muy alto

Alto

Medio

Bajo

Muy bajo

14. ¿Qué actividades se vienen desarrollando en mayor medida tras la  imple-
mentación de la (quinta hora/jornada completa)? Respuesta abierta. Refe-
rirse al  tipo de jornada según aquella implementada en la escuela.

15. ¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa de extensión de la jornada  
escolar (quinta hora/jornada completa)? Respuesta abierta.
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Módulo: Libros para aprender

16. ¿En qué medida considera que los libros que forman parte del programa 
“Libros  para aprender” por el cual se distribuyeron libros a los estudian-
tes por parte del  Ministerio de Educación de la Nación en articulación 
con el Gobierno de la  Provincia de Buenos Aires contribuyen a la planifi-
cación de sus clases? Respuesta  única. Leer opciones.

En gran medida

En algunos aspectos

En nada

Si respondió “Nada”, preguntar.

17. ¿Por qué? Respuesta abierta.

18. ¿Cómo utiliza los libros que forman parte del programa “Libros para 
aprender”  en el marco de la (quinta hora/jornada completa)? Respuesta 
única. Leer opciones.  Referirse al tipo de jornada según aquella implementada 
en la escuela.

Recurso didáctico para la enseñanza (para planificar, preparar u organi-
zar  contenidos)

Como elemento organizador de la clase

Como un elemento adicional de la clase en su complemento con otros 
recursos

Como refuerzo y ejercitación sobre el contenido

No los utilizo

Otro

Si respondió “No los utilizo”, preguntar.

19. ¿Por qué? Respuesta abierta. Y luego finalizar la entrevista.
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20. ¿Con qué frecuencia solicitó a sus estudiantes que utilicen el libro como 
soporte  de actividades en el hogar? Respuesta única. Leer opciones.

Siempre

Habitualmente

Esporádicamente

Nunca

21. En el transcurso del ciclo escolar, ¿propuso el uso del libro con otros dis-
positivos  existentes en la escuela? Respuesta única. Leer opciones.

Sí, con la Netbook

Sí, con la Biblioteca

Sí, con ambas

Sí, con otros dispositivos

No propuse ninguna articulación

Si respondió “Sí, con otros dispositivos”, preguntar:

22. ¿Con cuáles? Respuesta abierta.

Si respondió “No propuse ninguna articulación”, preguntar:

23. ¿Por qué? Respuesta abierta.

24. ¿Qué tres principales capacidades considera Ud. que se ven fortalecidas en 
sus  estudiantes a partir del uso de los libros entregados por el programa 
“Libros para  aprender”? Respuesta múltiple. Leer opciones.

Desarrollo del trabajo autónomo

Fortalecimiento del trabajo grupal

Comunicación escrita

Interpretación de textos

Capacidad de abstracción y síntesis

Organización y manejo del tiempo

Habilidades interpersonales

Otras capacidades no listadas

No considero que los libros entregados bajo el programa “Libros para  
aprender” fortalezcan ninguna capacidad en mis estudiantes

Si respondió “Otras capacidades no listadas”, preguntar:
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25. ¿Cuáles? Respuesta abierta.

Si respondió “No considero que los libros entregados bajo el programa “Libros para  
aprender” fortalezcan ninguna capacidad en mis estudiantes”, preguntar: 

26. ¿Por qué? Respuesta abierta.

27. ¿Qué tres principales características de la planificación pedagógica consi-
dera  Ud. que se ven fortalecidas por el uso de los libros entregados bajo el 
programa  “Libros para aprender”? Respuesta múltiple. Leer opciones.

Desarrollo del trabajo autónomo

Fortalecimiento del trabajo grupal

Comunicación escrita

Interpretación de textos

Capacidad de abstracción y síntesis

Organización y manejo del tiempo

Habilidades interpersonales

Otras capacidades no listadas

No considero que los libros entregados bajo el programa “Libros para  
aprender” fortalezcan ninguna capacidad en mis estudiantes

Si respondió “Otras características no listadas”, preguntar:

28. ¿Cuáles? Respuesta abierta.

Si respondió “No considero que los libros entregados bajo el programa “Libros para  
aprender” fortalezcan ninguna característica de mi planificación pedagógica”,  pre-
guntar:

29. ¿Por qué? Respuesta abierta.

30. ¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa “Libros para aprender”?  
Respuesta abierta.
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Cuestionario a familias (Jornada Completa)

Presentación

La Universidad Nacional de Lanús (UNLa) fue convocada por la Secretaría de 
Educación de la Nación para evaluar los programas “Hacia la universalización de 
la jornada completa o extendida” y “Libros para aprender”.

Este cuestionario tiene como objetivo recolectar datos para analizar la percep-
ción de las familias en lo que refiere a los primeros resultados de dichos progra-
mas y su influencia en los procesos de enseñanza y aprendizaje.

Para responder las preguntas, simplemente marque una “x” en el interior de la 
casilla situada a la izquierda de la opción deseada como se muestra en el siguiente 
ejemplo:

x Sí

No

Desde ya, agradecemos su colaboración.

Módulo: Jornada Completa

1.   ¿Sabía que el programa de extensión horaria escolar se implementó por 
el Ministerio de Educación de la Nación en articulación con el Gobierno 
de la Provincia de Buenos Aires? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Sí

No

2.  	¿Cómo evalúa la implementación de la jornada completa por parte de la 
escuela? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

No lo sé

3.  	Tras la implementación la jornada completa, ¿el hogar se vió favorecido 
en cuanto a su organización familiar y laboral? Respuesta única. Marcar 
sólo una opción.

Sí

No
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4.  	¿Cuánto considera que la implementación de la jornada completa con-
tribuyó a mejorar el desempeño escolar de su hijo o hija? Respuesta única. 
Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

5.  	¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa de extensión de la jornada 
escolar? Respuesta abierta. Puede explayarse todo cuánto desee.

Módulo: Libros para aprender

6.  	¿Sabía que el programa “Libros para aprender” por el cual se distribu-
yeron libros a las y los estudiantes se implementó por el Ministerio de 
Educación de la Nación en articulación con el Gobierno de la Provincia de 
Buenos Aires? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Sí

No

7.  	¿Con qué frecuencia considera Ud. que su hijo o hija consulta en su casa 
los libros entregados por el programa “Libros para aprender”? Respuesta 
única. Marcar sólo una opción.

Casi todos los días

De vez en cuando

Nunca

No lo sé

8.  	¿En cuánto considera que contribuyó el uso de los libros a mejorar el des-
empeño de su hijo o hija en la escuela? Respuesta única. Marcar sólo una 
opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé



 «Hacia la universalización de la jornada escolar completa o extendida» y «Libros para aprender»     7372     Evaluación de procesos y resultados de los programas:

9.  	¿En qué medida considera Ud. que el haber recibido libros del programa 
“Libros para aprender” colaboró para aliviar el gasto familiar en materia-
les escolares durante las clases? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

10.  ¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa “Libros para aprender”? 
Respuesta abierta. Puede explayarse todo cuánto desee.

ESO ES TODO, GRACIAS POR SU COLABORACIÓN.

Cuestionario a familias (Jornada Extendida)

Presentación

La Universidad Nacional de Lanús (UNLa) fue convocada por la Secretaría de 
Educación de la Nación para evaluar los programas “Hacia la universalización de 
la jornada completa o extendida” y “Libros para aprender”.

Este cuestionario tiene como objetivo recolectar datos para analizar la percep-
ción de las familias en lo que refiere a los primeros resultados de dichos progra-
mas y su influencia en los procesos de enseñanza y aprendizaje.

Para responder las preguntas, simplemente marque una “x” en el interior de la 
casilla situada a la izquierda de la opción deseada como se muestra en el siguiente 
ejemplo:

x Sí

No

Desde ya, agradecemos su colaboración.

Módulo: Jornada Extendida

1.	 ¿Sabía que el programa de extensión horaria escolar se implementó por el 
Ministerio de Educación de la Nación en articulación con el Gobierno de 
la Provincia de Buenos Aires? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Sí

No
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2.  	¿Cómo evalúa la implementación de la jornada extendida por parte de la 
escuela? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Muy buena

Buena

Regular

Mala

Muy mala

No lo sé

3.  	Tras la implementación la jornada extendida, ¿el hogar se vió favorecido 
en cuanto a su organización familiar y laboral? Respuesta única. Marcar 
sólo una opción.

Sí

No

4.  	¿Cuánto considera que la implementación de la quinta hora diaria contri-
buyó a mejorar el desempeño de su hijo o hija en lengua? Respuesta única. 
Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

5.  	¿Cuánto considera que la implementación de la quinta hora diaria contri-
buyó a mejorar el desempeño de su hijo o hija en matemáticas? Respuesta 
única. Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

6.  	¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa de extensión de la jornada 
escolar? Respuesta abierta. Puede explayarse todo cuánto desee.
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Módulo: Libros para aprender

7.  	¿Sabía que el programa “Libros para aprender” por el cual se distribu-
yeron libros a las y los estudiantes se implementó por el Ministerio de 
Educación de la Nación en articulación con el Gobierno de la Provincia de 
Buenos Aires? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Sí

No

8.  	¿Con qué frecuencia considera Ud. que su hijo o hija consulta en su casa 
los libros entregados por el programa “Libros para aprender”? Respuesta 
única. Marcar sólo una opción.

Casi todos los días

De vez en cuando

Nunca

No lo sé

9.  	¿En cuánto considera que contribuyó el uso de los libros al desempeño de 
su hijo o hija en la escuela? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

10.  ¿En qué medida considera Ud. que el haber recibido libros del programa 
“Libros para aprender” colaboró para aliviar el gasto familiar en mate-
riales escolares durante las clases? Respuesta única. Marcar sólo una opción.

Mucho

Bastante

Algo

Poco

Nada

No lo sé

11.  ¿Desea sugerir algo para fortalecer el programa “Libros para aprender”? 
Respuesta abierta. Puede explayarse todo cuánto desee.

ESO ES TODO, GRACIAS POR SU COLABORACIÓN.
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anexo 3

Matriz de evaluación

Seguimos la propuesta metodológica de Neirotti, N (2007). Elementos conceptua-
les y metodológicos para la evaluación de políticas y programas sociales. IIPE.

Tipo de
evaluación

Dimensiones Variables Indicadores Unidades 
de Análisis

Técnicas Fuentes Instrumentos

Procesos

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Planificación 
pedagógica

Articulación entre la 
planificación anual 
y en particular de la 
5ta. hora y la jornada 
completa.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Planificación 
pedagógica

Propuestas didácti-
cas presentadas en 
la planificación para 
responder con la 5ta. 
hora o la jornada 
completa a las nece-
sidades puntuales de 
las y los estudiantes.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Valoración de 
la comunidad 
educativa 
respecto de la 
incorporación 
de la jornada 
extendida en las 
escuelas

Valoración por parte 
de las y los docen-
tes respecto de la 
implementación del 
Programa

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Valoración de 
la comunidad 
educativa 
respecto de la 
incorporación 
de la jornada 
extendida en las 
escuelas

Valoración por parte 
de los/as Directivos/
as del proceso de 
implementación de 
la jornada extendida

Directivos Entrevista 
en semies-
tructurada

Directivos Guía de 
entrevistas
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Tipo de
evaluación

Dimensiones Variables Indicadores Unidades 
de Análisis

Técnicas Fuentes Instrumentos

Procesos

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Valoración de 
la comunidad 
educativa 
respecto de la 
incorporación 
de la jornada 
extendida en las 
escuelas

Valoración de los/as 
Directivos/as sobre 
la percepción de las 
y los estudiantes res-
pecto del Programa

Estudiantes Entrevista 
en semies-
tructurada

Directivos Guía de 
entrevistas

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Valoración de 
la comunidad 
educativa 
respecto de la 
incorporación 
de la jornada 
extendida en las 
escuelas

Valoración de los/as 
Directivos/as sobre 
la percepción de las 
y los docentes res-
pecto del Programa

Docentes Entrevista 
en semies-
tructurada

Directivos Guía de 
entrevistas

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Valoración de 
la comunidad 
educativa 
respecto de la 
incorporación 
de la jornada 
extendida en las 
escuelas

Valoración por parte 
de las familias de la 
implementación del 
Programa

Familias Encuesta Encuesta a 
familias

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Porcentaje de docen-
tes que utilizan los 
libros como comple-
mento de su planifi-
cación.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Modalidades de 
articulación entre la 
planificación y los 
libros.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Valoración por parte 
de directivos del uso 
de los libros como 
soporte de activida-
des áulicas.

Directivos Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevista 
a directi-
vos

Guía de 
Entrevistas

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Valoración por parte 
de Inspectores/as 
del uso los libros 
como soporte de 
actividades áulicas.

Inspecto-
res/as

Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevista 
a Inspecto-
res/as

Guía de 
Entrevistas

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Valoración por parte 
de docentes del uso 
de los libros como 
soporte de activida-
des áulicas.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Porcentaje de docen-
tes que manifiestan 
utilizar los libros 
como soporte de las 
actividades áulicas.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Modalidades de uti-
lización de los libros 
en el aula.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Tipo de
evaluación

Dimensiones Variables Indicadores Unidades 
de Análisis

Técnicas Fuentes Instrumentos

Procesos

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Porcentaje de do-
centes que proponen 
la utilización de los 
libros como sopor-
te de actividades 
extra-áulicas.

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Valoración de 
los libros

Modalidades de uti-
lización de los libros 
fuera del aula

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Articulación del 
programa con 
otros dispositi-
vos disponibles 
en la escuela

Porcentaje de docen-
tes que manifiestan 
haber vinculado el 
uso del libro a otros 
formatos disponibles 
en la escuela (Ej: 
netbook, biblioteca 
áulica)

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Articulación del 
programa con 
otros dispositi-
vos disponibles 
en la escuela

Principales disposi-
tivos con los que el 
docente articula el 
uso de los libros

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Uso de los 
libros

Articulación del 
programa con 
otros dispositi-
vos disponibles 
en la escuela

Valoración por parte 
de los directivos res-
pecto de la articula-
ción de los libros con 
otros dispositivos

Directivos Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevista 
a directi-
vos

Guía de 
entrevistas

Uso de los 
libros

Articulación del 
programa con 
otros dispositi-
vos disponibles 
en la escuela

Valoración por parte 
de los Inspectores/
as respecto de la 
articulación de los 
libros con otros 
dispositivos

Inspecto-
res/as

Entrevista 
semiestruc-
turada

Inspecto-
res/as

Guía de 
entrevistas

Uso de los 
libros

Articulación del 
programa con 
otros dispositi-
vos disponibles 
en la escuela

Valoración por parte 
de los docentes res-
pecto de la articula-
ción de los libros con 
otros dispositivos

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Resultados

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Extensión genui-
na del tiempo de 
clases

Influencia del progra-
ma en el fortaleci-
miento de la com-
prensión lectora

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Extensión genui-
na del tiempo de 
clases

Influencia del progra-
ma en el fortaleci-
miento de la produc-
ción escrita

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Implementación 
de la jornada 
completa o 
extendida

Extensión genui-
na del tiempo de 
clases

Influencia del 
programa en el 
fortalecimiento de la 
práctica matemática 
y científica

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario
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Tipo de
evaluación

Dimensiones Variables Indicadores Unidades 
de Análisis

Técnicas Fuentes Instrumentos

Resultados

Influencia del 
programa jor-
nada completa 
o extendida en 
los procesos 
de enseñanza 
y aprendizajes 
de lengua y 
matemática

Valoración de 
los/as docentes 
del aporte de la 
jornada extendi-
da en el aprendi-
zaje de lengua y 
matemática

Identificación por 
parte de los/as 
docentes de las 
mejoras/aportes 
en los aprendizajes 
comprensión lectora 
y producción escrita

Estudiantes Entrevista 
semiestruc-
turada

Docentes / 
Directivos

Guía de 
entrevista

Influencia del 
programa jor-
nada completa 
o extendida en 
los procesos 
de enseñanza 
y aprendizajes 
de lengua y 
matemática

Valoración de 
los/as docentes 
del aporte de la 
jornada extendi-
da en el aprendi-
zaje de lengua y 
matemática

Identificación por 
parte de los/as 
docentes de las 
mejoras/aportes en 
los aprendizajes en 
matemática

Estudiantes Entrevista 
semiestruc-
turada

Docentes / 
Directivos

Guía de 
entrevista

Influencia del 
programa jor-
nada completa 
o extendida en 
los procesos 
de enseñanza 
y aprendizajes 
de lengua y 
matemática

Valoración de 
las familias del 
aporte de la jor-
nada extendida 
en el aprendiza-
je de lengua y 
matemática

Percepción sobre el 
aporte al proceso de 
aprendizaje en len-
gua y matemática de 
las y los estudiantes

Estudiantes Encuesta Encuesta a 
Familias

Cuestionario

Influencia del 
programa jor-
nada completa 
o extendida en 
los procesos 
de enseñanza 
y aprendizajes 
de lengua y 
matemática

Valoración de 
las y los inspec-
tores del aporte 
de la jornada 
extendida en el 
aprendizaje de 
lengua y mate-
mática

Percepción sobre el 
aporte al proceso de 
aprendizaje en len-
gua y matemática de 
las y los estudiantes

Estudiantes Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevistas 
a Inspecto-
res/as

Guía de 
entrevista

Enseñanza 
Aprendizaje a 
través de los 
libros

Grado de impor-
tancia asignado 
al programa en 
el proceso de 
aprendizaje

Identificación por 
parte de los docen-
tes de las principales 
habilidades que el 
programa contribu-
yó a mejorar en los 
estudiantes.

Estudiantes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Enseñanza 
Aprendizaje a 
través de los 
libros

Grado de impor-
tancia asignado 
al programa en 
el proceso de 
aprendizaje

Identificación por 
parte de directivos, 
de las principales 
habilidades que el 
programa contribu-
yó a mejorar en los 
estudiantes.

Estudiantes Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevistas 
a directi-
vos

Guía de 
entrevista

Enseñanza 
Aprendizaje a 
través de los 
libros

Impacto del 
programa en 
las prácticas 
pedagógicas

Identificación por 
los docentes de las 
principales prácti-
cas pedagógicas 
fortalecidas por el 
programa

Docentes Encuesta Encuesta a 
docentes

Cuestionario

Tipo de
evaluación

Dimensiones Variables Indicadores Unidades 
de Análisis

Técnicas Fuentes Instrumentos

Resultados

Enseñanza 
Aprendizaje a 
través de los 
libros

Impacto del 
programa en 
las practicas 
pedagógicas

Identificación por 
los directivos de las 
principales prácti-
cas pedagógicas 
fortalecidas por el 
programa

Docentes Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevistas 
a directi-
vos

Guía de 
entrevista

Enseñanza 
Aprendizaje a 
través de los 
libros

Impacto del 
programa en 
las practicas 
pedagógicas

Identificación por 
los Inspectores/as 
de las principales 
prácticas pedagógi-
cas fortalecidas por 
el programa

Docentes Entrevista 
semiestruc-
turada

Entrevistas 
a Inspecto-
res/as

Guía de 
entrevista

Impacto del pro-
grama Libros 
para aprender 
según la per-
cepción de las 
familias

Valoración del 
programa por 
las familias 
destinatarias

Porcentaje de las 
familias que indican 
conocimiento de 
la existencia del 
programa

Familias Encuesta Encuesta a 
familias

Cuestionario

Impacto del pro-
grama Libros 
para aprender 
según la per-
cepción de las 
familias

Valoración del 
programa por 
las familias 
destinatarias

Porcentaje de las 
familias que mani-
fiestan conocer cuál 
es el organismo 
responsable del 
financiamiento del 
programa

Familias Encuesta Encuesta a 
familias

Cuestionario

Impacto del pro-
grama Libros 
para aprender 
según la per-
cepción de las 
familias

Valoración del 
programa por 
las familias 
destinatarias

Ventajas identifica-
das por las familias 
con relación a la 
implementación del 
programa.

Familias Encuesta Encuesta a 
familias

Cuestionario

Impacto del pro-
grama Libros 
para aprender 
según la per-
cepción de las 
familias

Valoración del 
programa por 
las familias 
destinatarias

Valoración por parte 
de las familias des-
tinatarias respecto 
de la apropiación 
personal de los libros 
por parte de los estu-
diantes.

Familias Encuesta Encuesta a 
familias

Cuestionario



84     Evaluación de procesos y resultados de los programas:

El informe que aquí se presenta es el resultado de un proceso de 
indagación sistemática que conllevó la elaboración de un diseño 
de evaluación y la implementación de técnicas específicas de re-
colección de información que permitieran valorar el desarrollo 
de los programas que fueron presentados a evaluación a saber 
"Hacia la universalización de la jornada escolar completa o ex-
tendida" y "Libros para aprender". 

En este sentido, se conformó un equipo interdisciplinario y se 
trabajó de manera ágil, creativa y profesional en la gestión de un 
proceso que implicó un diálogo constante con actores de la Se-
cretaría de Educación de la Nación (quienes solicitaron el proce-
so evaluativo), la Dirección General de Cultura y Educación de 
la Provincia de Buenos Aires, las subsercretarías de Educación 
y de Planeamiento implicadas en el proceso y, en particular, la 
Jefatura Regional de Gestión Estatal Nº2 así como las Jefaturas 
Distritales de Lomas de Zamora y Lanús y las escuelas que fue-
ron visitadas. 

El estudio se dividió en dos grandes bloques. El primero enfo-
cado en los procesos, esto es la implementación y gestión de los 
programas; el segundo centrado en los resultados iniciales, con-
templando que los programas aún se encontraban en estado de 
instalación e institucionalización. 


